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CHAMADA PUBLICA 11/2024 — RBCIP

SELECAO DE PESSOAS JURIDICAS PARA PRESTACAO DE SERVICOS
EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO.

A Rede Brasileira de Certifica¢do, Pesquisa e Inovacdo - RBCIP, associagdo civil com
personalidade juridica de direito privado, sem fins econdmicos, estatutariamente e legalmente (lei
13.243/16) enquadrada como institui¢do cientifica, tecnoldgica e de inovacao (ICT) torna publica
a realizagdo de Chamamento Publico de Pessoas Juridicas para prestarem servigos em tecnologia
da informagdo. Este convite esta enquadrado nos procedimentos de selecdo e contratagdo e as
formas de pagamento de pessoal para atuar em eventos e projetos académicos no ambito da
RBCIP, conforme RESOLUCAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO N° 0002/2019 da
RBCIP.

1. DO OBJETO

1.1. A presente chamada tem por objetivo selecionar empresas interessadas para prestarem
servicos de modelagem de painéis analiticos dindmicos responsivos e de fornecimento de
servigos de infraestrutura em nuvem para instalacdo de ferramentas/servidores e licencas de
softwares.

2. ATIVIDADES DESEMPENHADAS
2.1 A empresa contratada devera desempenhas as seguintes funcdes:

2.1.1 Lote 1: Infraestrutura, Suporte ¢ Desenvolvimento de Tecnologias - Este lote
envolve a prestagdo de servicos de infraestrutura, suporte técnico e
desenvolvimento de tecnologias para auxiliar o desempenho das atividades pelos
pesquisadores da Rede Brasileira de Certificacdo, Pesquisa e Inovacdo em
projetos de pesquisa diversos na regido norte. As atividades principais incluem:

2.1.1.1 Monitoramento Continuo de Infraestrutura: Garantir o funcionamento
adequado de todos os sistemas e servidores em nuvem, essenciais para o
desenvolvimento das pesquisas.

2.1.1.2 Suporte Técnico ao Usudrio Final: Atendimento e resolu¢do de problemas
dos usuarios finais, assegurando que os pesquisadores possam realizar suas
atividades sem interrupgdes.

2.1.1.3 Suporte Técnico Diverso: Atendimento a outras necessidades técnicas,
incluindo seguranca, atualizacdes de software e otimizagdes, conforme as
demandas dos projetos.

2.1.1.4 Atuagdo no Local: Realizagdo de visitas técnicas a capital do estado
selecionado para o projeto, quando necessario, para suporte presencial e
resolugdo de problemas complexos.
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2.1.2 Lote 2: Modelagem de Painéis Analiticos Dinamicos - Este lote contempla a
contratacdo de servigos especializados na modelagem de painéis analiticos
dindmicos, visando apoiar o desempenho dos pesquisadores da Rede Brasileira de
Certificacdo, Pesquisa e Inovacdo em projetos de pesquisa na regido norte. As
atividades e requisitos incluem:
2.1.2.1 Experiéncia: Profissionais com no minimo 5 anos de experiéncia no
mercado, especializados em tecnologias como API Rest.

2.1.2.2 Proficiéncia em Ferramentas de ETL: Dominio de ferramentas para
automacao de processos de ETL (Pentaho, Apache Airflow, Logstash ou
similares).

2.1.2.3 Proficiéncia em Tecnologias OLAP e Ferramentas de Dataview:
Utilizagdo comprovada de tecnologias OLAP e ferramentas como Apache
Superset, PowerBI, D3JS ou similares.

2.1.2.4 Experiéncia em Nuvem: Comprovada experiéncia em disponibilizacdo de
servicos em arquitetura distribuida ou em nuvem, com capacidade para
atender as especificidades do projeto.

2.1.2.5 Uso e Licenciamento de Aplicativos e Softwares: Experiéncia no uso de
ferramentas como Python, Java, Qlik, Power BI, Tableau, e outros, com
licenciamento registrado no INPI.

2.1.2.6 Interlocu¢do com Empresas: Coordenagdo com empresas de suporte para
montagem e personalizacdo dos painéis conforme as demandas dos
pesquisadores locais.

2.1.2.7 Atuagdo no Local: Realizagdo de visitas a capital do estado selecionado
para as atividades, quando demandado, para garantir a personalizacdo e
adaptacao dos painéis as necessidades do projeto.

2.1.3 Lote 3: Gestdo, Coleta e Tratamento de Dados - Este lote ¢ voltado para a gestdo,
coleta e tratamento de dados, fundamentais para o sucesso das atividades dos
pesquisadores da Rede Brasileira de Certificagdo, Pesquisa e Inovagdo na regido
norte. As atividades incluem:
2.1.3.1 Gestao de Dados: Coordenacgdo dos processos de coleta, armazenamento e
tratamento de dados, essenciais para a analise e progresso dos projetos de
pesquisa.

2.1.3.2 Coleta de Dados: Execucdo de atividades de campo, incluindo
deslocamento para diversas regides da area de atuagdo, visando a coleta de
dados primarios e secundarios.

2.1.3.3 Tratamento de Dados: Processamento e analise dos dados coletados,
assegurando que as informacgdes sejam precisas e relevantes para o
desenvolvimento dos projetos.

2.1.3.4 Atuacdo no Local: Visitas a capital do estado e a outros municipios da
regido norte, conforme necessario, para conduzir atividades de coleta de
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dados e suporte aos pesquisadores.

2.1.4 Lote 4: Apoio as Audiéncias Publicas e Atividades de Campo - Este lote abrange
0 apoio a organizagdo e conducdo de audiéncias publicas e outras atividades de
campo, com o objetivo de apoiar os pesquisadores da Rede Brasileira de
Certificacdo, Pesquisa e Inovagdo na regido norte. As atividades principais
incluem:

2.1.4.1 Apoio na Constru¢ao de Audiéncias Publicas: Planejamento, organizacao e
facilitagdo de audiéncias publicas, promovendo a interacdo entre as partes
interessadas e o engajamento comunitario.

2.1.4.2 Didlogo e Motivacdo: Mobilizagdo e motivacdo dos participantes,
assegurando o engajamento nas discussoes e nos resultados das audiéncias.

2.1.4.3 Suporte Logistico: Coordenagdo de todas as atividades de suporte durante
as audiéncias, incluindo preparagdo de materiais e facilitacdo das
discussoes.

2.1.4.4 Atuagdo no Local: Deslocamento até a capital do estado selecionado e
outros municipios da regido norte para a realiza¢do de audiéncias publicas
e atividades de campo, conforme as necessidades do projeto.

2.2 Esses lotes estdo estruturados para garantir que as atividades dos pesquisadores da Rede
Brasileira de Certificacdo, Pesquisa e Inovagdo sejam realizadas com o suporte técnico
necessario, tanto em infraestrutura quanto em coleta e tratamento de dados, sempre
considerando a atua¢do in loco quando demandada.

3. ENVIO DAS CANDIDATURAS E SELECAO

3.1 A apresentacdo da candidatura devera ser aprovada pela Dire¢do Executiva da RBCIP, e
enviada para o e-mail: contato(@rbcip.org.

3.2 As empresas serdo selecionadas por meio de andlise curricular e entrevista.

4. CRONOGRAMA

Evento Data
Inicio do envio das propostas 24/08/2024
Término do envio das propostas 30/08/2024
Divulgagao dos resultados por e-mail 31/08/2024
Inicio previsto 01/09/2024
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4.1 As solicitagdes/inscricdes devem ser enviadas a RBCIP até as 23h59min. (vinte e trés horas e
cinquenta e nove minutos), horario de Brasilia, na data limite para submissdo das
candidaturas.

4.2 Recomenda-se o envio das propostas com antecedéncia, uma vez que a RBCIP ndo se
responsabiliza por propostas ndo recebidas em decorréncia de eventuais problemas técnicos e
congestionamentos.

5. DOS ESCLARECIMENTOS E DAS INFORMACOES ADICIONAIS

5.1 Os esclarecimentos e informacdes adicionais acerca do conteudo desta Chamada poderdo ser
obtidos por intermédio do endereco eletronico arthurmesquita@rbcip.org e referenciando-se
ao nimero da Chamada.

6. DA ANULACAO OU REVOGACAO DA CHAMADA PUBLICA

6.1 A qualquer tempo, a presente Chamada Publica podera ser revogada ou anulada, no todo ou
em parte, a critério da RBCIP, sem que isso implique em direito a indenizacdo ou
reclamacdo de qualquer natureza;

6.2 A RBCIP poderd cancelar a presente chamada publica caso o Comité julgador ndo se
pronuncie no prazo de 30 dias a contar da entrega das propostas para andlise; e

6.3 A avaliagdo dos candidatos serd realizada por meio de banca designada pelo Conselho de
Inovacao da RBCIP.
7. IMPUGNACAO DA CHAMADA PUBLICA

7.1 A presente chamada publica podera ser impugnada, até o segundo dia util anterior ao prazo
final estabelecido para submissao das candidaturas;

7.2 Decaird do direito de impugnar os termos da presente chamada o candidato que ndo o fizer
até o segundo dia util anterior ao prazo final estabelecido para submissdo das candidaturas;

7.3 Nao terd efeito de recurso a impugnagdo feita por aquele que, em o tendo aceito sem
objecdo, venha apontar, posteriormente ao julgamento, eventuais falhas ou imperfeicdes; e

7.4 A impugnacdo deverd ser dirigida a Coordenagdo responsavel pela Chamada Publica, por
meio eletronico, para o endereco: arthurmesquita@rbcip.org.
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8. CLAUSULA DE RESERVA
8.1 A RBCIP reserva-se o direito de resolver os casos omissos e as situagdes nao previstas
na presente Chamada.

Brasilia, 24 de agosto de 2024.

cn=Arthur Mesquita

. Camargo,
L\ ese email=arthurmesquita@rbcip
3 .org, c=BR

2023.008.20555
ARTHUR MESQUITA CAMARGO
COORDENADOR TECNICO
Rede Brasileira de Certificacdo, Pesquisa e Inovagdo — RBCIP
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